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AVANZAMOS LA ILUMINACIÓN PARA PROPORCIONAR 
SOLUCIONES SOSTENIBLES PARA TODOS 
PRODUCTIVIDAD, SALUD Y BIENESTAR

Nuestro Sistema de Gestión Integrado para        
calidad, medio ambiente y seguridad fomenta 
una cultura de innovación, cooperación y                  
responsabilidad y promueve la mejora continua 
de nuestras operaciones. Cumplimos o 
excedemos los requisitos legales aplicables y 
obligaciones vinculantes. Trabajamos en contra 
de todo tipo de corrupción, fraude, extorsión,    
blanqueo de capitales, prácticas 
anticompetitivas, con�icto de intereses 
y soborno. 

Observamos y hacemos cumplir las normas 
aceptadas internacionalmente, los derechos 
humanos y normas laborales.

Nos esforzamos por ofrecer productos y          
servicios impecables para garantizar la más alta 
satisfacción a nuestros clientes.

Nuestros clientes están en el centro de todo lo 
que hacemos y convertir sus expectativas en 
entusiasmo es nuestra pasión.

Nos involucramos en una comunicación abierta 
con autoridades, organizaciones y el público, e 
incluimos a nuestros socios contratados y        
proveedores en nuestras actividades 
de sustentabilidad.

Evaluamos y minimizamos nuestro impacto en el 
medio ambiente, protegiendo nuestros recursos 
naturales y proporcionando lugares de trabajo 
seguros y saludables. La prevención de riesgos 
forma parte de nuestra cultura en la empresa. 

Nuestros empleados son nuestro mayor activo, y 
su contribución activa en nuestras operaciones 
es uno de nuestros principios clave.



CALIDAD
LEDVANCE se esfuerza por cumplir con los más altos estándares de calidad y mejorar continuamente nuestros productos.                  
Demostramos este compromiso al cumplir y superar los estándares aplicables como ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.                           
Nos aseguramos de que nuestros empleados estén cali�cados y capacitados continuamente para cumplir con sus requisitos laborales 
actuales y futuros.

En LEDVANCE también estamos comprometidos con la práctica de una gestión ambiental responsable, utilizando los recursos y la      
energía de manera e�ciente, desarrollando procesos, productos y empaques ambientalmente responsables, minimizando los desechos 
y participando en actividades de devolución de productos al �nal de su vida útil. Para ello, tomamos las siguientes medidas:

• Esforzarnos por minimizar la contaminación local y global, proteger el agua, el suelo y el aire y gestionar los minerales con�ictivos de  
   manera responsable.
• De�nir objetivos para reducir el consumo de energía y las emisiones de gases de efecto invernadero en nuestras localidades.
• Esforzarnos por minimizar los impactos ambientales de nuestros productos desde la cuna hasta la tumba.
• Enfocarnos en el desarrollo de productos energéticamente e�cientes, la capacidad de reparación y el reciclaje para lograr cero          
   vertederos en el futuro.

Creemos que todas las personas son iguales y merecen ser tratadas con dignidad. Para nuestra fuerza de trabajo proporcionamos 
buenas condiciones de trabajo y apuntamos a la diversidad. Prohibimos el trabajo infantil y el trabajo forzoso y trabajamos contra todo 
tipo de discriminación y acoso.

MEDIOAMBIENTE
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